Vseobecné podmienky sut’aze

vydané v stlade ustanovenim § 845 zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obgiansky zakonnik"”)

Clanok |
Uvodné ustanovenia

Nizsie uvedené podmienky sdtaze sa vztahuju na siataze organizované
spolo€nostou PUELLAvone s. r. 0., ICO: 53 991893, so sidlom Rovnikova 1457/7,
040 12, KoSice - mestska Cast Nad jazerom, zapisana v Obchodnom registri
vedenom Mestskym sidom Kosice, oddiel Sro, vlozka Cislo 132308/B, ktorych
uCelom je zabezpelenie vyssej navstevnosti a aktivity na webovych strankach a
profiloch na socidlnych sietach spolo€nosti (dalej len ,Sataz®), ak osobitné
podmienky konkrétnej sitaze neustanovuja inak.

Nizsie uvedené podmienky sitaze blizSie ustanovuji podmienky pre prihlasenie,
uCast, ziskanie a odovzdanie vyhry vkonkrétnej Siatazi, prava a povinnosti
uastnikov Sitaze a zabezpeCenie ochrany osobnych Gdajov G€astnikov a
vyhercov Siutaze v zmysle zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a
o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Osobitné podmienky konkrétnej Sataze su zverejnené organizatorom sutaze na
odkaze https://www.puellavone.sk/valentinska-sutaz/, a blizsie Specifikuju lehotu
sutaze, vyhru a dalsie Specifické podmienky Sutaze (podmienky sitaze a osobitné
podmienky konkrétnej sutaze dalej spolu len ,Podmienky sdtaze” alebo len
,Podmienky").

Clanok II
Organizator Sat'aze

Organizatorom sutaze je spoloCnost’:

Obchodné meno: PUELLAvones.r. o.,

Sidlo: Rovnikova 1457/7, 040 12, KoSice - mestska Cast Nad
jazerom

ICO: 53991893

DIC: 2020470023

IC DPH: SK2020470023

Registracia: v Obchodnom registri Mestského stdu Kosice

oddiel Sro, vlozka €islo 132308/B

(dalej len ,Organizator").

Sataz nie je ziadnym sposobom spojena so spolo€nostou Meta Platforms Ireland
Limited, nie je flou sponzorovana, podporovana a ani organizovana. Spolo€nost
Meta Platforms Ireland Limited nezodpoveda za obsah Sutaze. Za obsah Sutaze
zodpoveda vylu€ne Organizator.


https://www.puellavone.sk/valentinska-sutaz/

Clanok Ill
Uc¢astnici Sat’aze

Sataze sa mozu zaCastnit vyluCne fyzické osoby s trvalym pobytom v Slovenskej
republike, ktoré v Case zaCatia Sitaze dovfsili vek 18 rokov (dalej len ,UCastnik"
alebo , U€astnici").

Ugastnik je povinny v plnom rozsahu dodrziavat Podmienky uverejnené na
webovej stranke Organizatora:
https://www.puellavone.sk/valentinska-sutaz/ v Sitaznom prispevku.

Sutaze sa nemézu zG€astnit zamestnanci Organizatora a ich blizke osoby v zmysle
ustanovenia § 116 ObCianskeho zakonnika.

Clanok IV
Lehota Sat'aze a vyhra

Sutaz sa uskuto€ni v termine uvedenom na odkaze sitaze, spravidla uvedenim
formulacie: ,Sdataz sa uskutoCni v obdobi od 1.2.2025 do 16.2.2025 alebo
uvedenim inej formulacie s totoznym vyznamom.

Vyhra  apoCet vyhercov st  blizsie  Specifikované na  odkaze:
https://www.puellavone.sk/valentinska-sutaz/.

Clanok V
Podmienky Sat'aze

Ugastnik sa moéze zGGastnit’ Sataze prostrednictvom jeho nakupu nad 30 eur na
e-shope https://puellavone.sk v obdobi trvania sitaze 1.2.-16.2.2025.

Uastnik sa méze do Sutaze zapoijit aj opakovane pokial naklpi opakovane nad 30
eur v obdobi trvania sitaze 1.2.-16.2.2025.

Zapojenim sa do Sitaze, spé6sobom podfa tohto €lanku, Ugastnik potvrdzuje, ze sa
oboznamil s Podmienkami sataze, sthlasi s nimi a zavazuje sa ich v plnom rozsahu
dodrziavat.

Organizator ma pravo nezaradit’ do sitaze UGastnika, ktorého nakup nad 30 eur
bol vrateny zo zakona podfa OdstUpenia od zmluvy zo zakona do 14 dni po
uskutoneni objednavky.

Organizator je opravneny vylagit UCastnika z GCasti na Satazi z objektivnych
dévodov, najma z dévodu porusenia niektorej z Podmienok Sdtaze.

Clanok VI
Vyhodnotenie Sut’aze

Vyhodnotenie Sataze sa uskuto€ni po skon€eni trvania sutaze.


https://www.puellavone.sk/valentinska-sutaz/
https://www.puellavone.sk/valentinska-sutaz/
https://puellavone.sk

Vyherca alebo vyhercovia Sutaze (dalej len ,Vyherca®), budd ur€eni nédhodnym
zrebovanim uskuto€nenym Organizatorom prostrednictvom elektronickych
prostriedkov. Organizator nezodpoveda za pripadné technické problémy, ktoré
vzniknU pri prenose Gdajov prostrednictvom internetu alebo inych elektronickych
prostriedkov.

Do zrebovania budi zaradeni len ti UCastnici, ktori sa pred zapojenim do Sataze
oboznamili s Podmienkami sitaze a potvrdili svoj sthlas s nimi spésobom v
sulade s ¢lankom V tychto Podmienok a neboli nasledne vyli€eni zo Sdtaze
z dévodov uvedenych v tychto Podmienkach. Poet pozitivnych hodnoteni (tzv.
"lajkov") nema vplyv na moznost vyhry.

Vyherca bude zverejneny na socialnej sieti Organizatora v samostatnom
prispevku, a to najneskor do 15 pracovnych dni od ukon€enia Sataze.

Po zverejneni Vyhercu podfa predchadzajuceho bodu, bude Vyherca vyzvany,
aby potvrdil svoje osobné Gdaje v rozsahu: meno a priezvisko, bydlisko, e-mailova
adresa, telefonne Cislo (dalej len ,Osobné ddaje") organizatorovi sitaze z
e-mailovej adresy Organizatora: support@puellavone.sk na G€ely doru€enia vyhry.

Vyhra bude Vyhercovi zaslana prostrednictvom postového doru€ovatela alebo
kuriérnej sluzby, a to doru€enim na adresu oznamenu Organizatorovi. Naklady na
zaslanie vyhry znasa Organizator.

Clanok VII
Spracivanie osobnych Gdajov

Prevadzkovatefom a osobou zodpovednou za spraclivanie osobnych uGdajov
U€astnikov v ramci Sataze je vylu€ne Organizator.

U&elom spracdvania Gdajov je zabezpelenie organizacie a vyhodnotenia Sataze v
stlade s Podmienkami sutaze (napr. vyzrebovanie a kontaktovanie Vyhercu,
dorucenie Vyhry a pod.).

Osobné Gdaje UcCastnikov budi na vyssie uvedené Ggely spracvané vylucne
poCas doby trvania Sutaze. Osobné Gdaje Vyhercu budd v nevyhnutnom rozsahu
uchovavané aj po skonCeni Sutaze, ato na UCely kontaktovania Vyhercu,
doru€enia Vyhry a pravnej ochrany Organizatora (napr. vymdhanie prdavnych
ndrokov).

Pravnym zakladom spracivania osobnych Gdajov je § 13 ods. 1 pism. b) zékona €.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych
zékonov, ateda plnenie zmluvy, resp. vykonanie opatreni pred uzatvorenim
zmluvy. Poskytnutie osobnych Gdajov je zmluvnou poziadavkou, nakolko
poskytnutie a spracivanie osobnych Gdajov Ugastnika je potrebné na jeho G&ast v
Satazi a uzatvorenie zmluvy podla § 845 Obcianskeho zakonniku, a poskytnutie
a spracivanie osobnych Gdajov Vyhercu je potrebné na plnenie zmluvy podfa §
845 Obcianskeho zakonnika, a teda na odovzdanie (dorucenie) vyhry. V pripade
neposkytnutia osobnych Gdajov sa Ugastnik neméze zG&astnit’ sitaze a Vyhercovi
nemodze byt poskytnuta vyhra v Satazi. Poskytnutie osobnych Gdajov Ugastnika
a Vyhercu nie je podmienkou poskytovania inych sluzieb Organizatora (napr.
predaj tovaru).



Osobné Gdaje UcCastnika a Vyhercu budd po zaniku Géelu, na ktory boli
spractvané, bez potreby dalSieho oznamenia zo strany Organizatora bezodkladne
zlikvidované, ak povinnost ich dalsieho uchovavania nevyplyva z osobitnych
pravnych predpisov.

Osobné udaje mézu byt poskytnuté vybranym prijemcom vyluéne z dévodu
splnenia vyssie uvedeného GCelu spracdvania, pri€om k tymto prijemcom patria
najma poskytovatelia sluzieb pre Organizatora (tzv. sprostredkovatelia), s ktorymi
je Organizator v zmluvnom vztahu, a ktori pri spractvani osobnych Gdajov
postupuji podla jeho pokynov (napr. dodavatelia vyrobkov, ktoré si predmetom
Sataze).

Na zéklade ziadosti UBastnika a Viyhercu ako dotknutych oséb a za predpokladu
dodrzania zakonnych poziadaviek, Organizator informuje tieto osoby, i spraciva
ich osobné Gdaje, a ak ano, tak ktoré osobné tdaje su spractvané. Za predpokladu
dodrzania zakonnych poziadaviek ma dotknuta osoba najma (i) pravo na pristup k
svojim osobnym Gdajom, (i) prévo na opravu nespravnych osobnych ddajov, (iii)
pravo na obmedzenie spracGvania osobnych ddajov, (iv) pravo namietat
spraclvanie osobnych Gdajov, (v) pravo na vymaz osobnych Gdajov, najma vtedy,
ak uz nie st potrebné na GCely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracivali alebo ak
dotknuta osoba odvolala svoj sthlas na ich spracivanie a ak neexistuje iny pravny
zéklad pre spracuvanie, pripadne ak sa osobné Gdaje spractvali nezékonne a (vi)
pravo na prenosnost Gdajov. Na tieto GCely méze dotknutd osoba kedykolvek
kontaktovat’ Organizatora na adrese jeho sidla alebo na e-mailovej adrese:
gdpr@puellavone.sk ]
Clanok VIII
Osobitné ustanovenia

Ak sa preukaze, ze Vyherca je sG€asne zamestnancom Organizatora alebo jemu
blizkou osobou, Vyherca je povinny na zaklade pisomnej vyzvy Organizatora na
vlastné naklady bezodkladne vratit vyhru alebo uhradit Organizatorovi vietky
naklady spojené s obstaranim prislusnej vyhry.

Castnik nema narok na nahradu nakladov, ktoré mu vznikli v savislosti s jeho
uCastou v Sutazi alebo v savislosti s vyhrou.

Organizator nezabezpeCuje zdafiovacie povinnosti v savislosti s vyhrou a Vyherca
moéze podliehat takymto povinnostiam podla dafovych prepisov platnych a
acinnych v €ase vyhodnotenia sutaze alebo doru€enia vyhry.

Vyhlasené vysledky Sataze st kone€né s nemoznostou odvolania.

Vyherca nie je opravneny pozadovat vyhru vo vyssej hodnote alebo vo va€som
mnozstve, ako urCil Organizator.

Vyhra je neprenosna a nie je mozné ju vymenit. Vyherca nema pravo vyhru sadne
vymahat alebo pozadovat namiesto vyhry iné pefiazné plnenie, vyhru zaroven nie
je mozné reklamovat.

Organizator nenesie ziadnu zodpovednost za akékolvek rizika a zavazky spojené s
vyhrou a s jej pouzitim.



Organizator nezodpoveda za poskodenie, stratu alebo iné znehodnotenie vyhry
poCas jej pouzivania a nie je povinny takito Skodu nahradit. Nebezpe€enstvo
Skody prechadza na vyhercu okamihom jej odovzdania.

Organizator je opravneny kedykolvek zmenit Podmienky sitaze, skratit, predizit
alebo ukon€it Sataz bez naroku na nahradu, a to z dévodov hodnych osobitného
zretela (napr. vyssia moc, technické problémy). Zmenu Podmienok Organizator
zverejni rovnakym spésobom, akym boli zverejnené pévodné Podmienky.

Clanok IX
Zavere€né ustanovenia

Podmienky sutaze nadobudaju platnost a G€innost dfiom zverejnenia alebo
spustenia Sdtaze na socialnej sieti Organizatora, podfa toho ktora skutoCnost
nastane neskor.

Pravne vztahy, ktoré nie si upravené tymito Podmienkami, sa riadia prislusnymi
ustanoveniami platného slovenského prava, najma ustanoveniami Obg€ianskeho
zakonnika.

Ak sa preukaze, ze niektoré z ustanoveni tychto Podmienok (alebo jeho Cast) je
neplatné a/alebo nedCinné, takato neplatnost a/alebo neG&innost nema za
nasledok neplatnost a/alebo net€innost dalsich ustanoveni Podmienok (alebo
zostavajicej Casti dotknutého ustanovenia).

V Kosiciach dna 31.1.2025



